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Rekisterinpitgja ja rekisterin yhteyshenkil6

Nimi: Salla Makinen
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Puhelinnumero: +358 451459339

Rekisterin nimi

Osteopaatti Salla Makinen yllapitaa kahta eri rekisteria

1. Asiakasrekisteri
2. Potilasrekisteri

Rekisterin peruste, henkil6tietojen ja rekisterin kayttotarkoitus

1. Asiakasrekisteria tarvitaan asiakkaan yhteystietoja ja mahdollista
laskutusta varten.

2. Potilasrekisterin yllapitdminen perustuu potilaslakiin (Laki potilaan
asemasta ja oikeuksista) ja potilasasiakirjoja kasittelevaan Sosiaali- ja
terveysministerion asetukseen. Potilastietojen kirjaaminen on
lakisdateinen velvollisuus.

HenkilOtietojen kasittelyn periaatteet

HenkilGtiedot kasitellaan lain- ja asianmukaisesti seké rekisterdidyn henkilén
kannalta |&pindkyvasti. Henkilotiedot kerataan tiettya, nimenomaista ja laillista
tarkoitusta varten, eikéa niita kasitella myéhemmin naiden tarkoitusten kanssa
yhteensopimattomalla tavalla. HenkilGtiedot ovat asianmukaisia, olennaisia ja
rajoitettuja siihen, mik& on tarpeellista suhteessa niihin tarkoituksiin, joita varten
niita kasitelladn. Henkilotietojen on oltava tdsmallisia ja ajan tasalla. Kaikki
kasittelyn tarkoituksiin nahden havaitut epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot
poistetaan tai oikaistaan. Henkil6tiedot sailytetddn muodossa, josta rekisteroity
on tunnistettavissa ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen tietojenkasittelyn
tarkoitusten toteuttamista varten. Henkil6tietoja kasitellaan tavalla, jolla
varmistetaan henkilGtietojen asianmukainen turvallisuus, mukaan lukien
suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta kasittelyltd sekd vahingossa
tapahtuvalta haviamiseltd, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta kayttaen
asianmukaisia teknisia tai organisatorisia toimia.

Rekisterin tietosisalto

1. Asiakasrekisterin tietoja ovat asiakkaan nimi ja yhteystiedot (osoite,
puhelinnumero ja sahkopostiosoite). Sailytettava materiaali on
luottamuksellista.



2. Potilasrekisterin tietoja ovat nimi, syntyméaaika, henkilétunnus, kotikunta ja
yhteystiedot (osoite, puhelinnumero, sahkopostiosoite). Alaikdisen potilaan
osalta merkitddn huoltajien tai muun laillisen edustajan nimi ja
yhteystiedot. Potilasrekisteriin merkitdan myds hoitotiedot jokaisesta
palvelutapahtumasta. Naita tietoja ovat tulosyy, esitiedot, nykytila,
havainnot, tutkimustulokset, hoidon suunnittelu, toteutus ja seuranta.
Lisaksi tietoithin merkitadn hoidon perusteet, tiedossa olevat riskitekijat
(kuten allergiat, yliherkkyydet), mahdolliset tutkimus- tai hoitotoimenpiteen
haitalliset vaikutukset tai hoidon vaikuttavuus. Hoidon kannalta merkittavat
puhelinkontaktit, konsultaatiot ja kehotukset jatkotutkimuksiin sisallytetaan
potilasrekisteriin. Sailytettava materiaali on arkaluonteista.

Tietosuojavastaava

Tietosuojavastaavaa ei ole nimetty, koska tietoja kayttaa vain yksi henkil6 eika
toiminnan luonne sita edellyta.

Tietojen luovuttaminen muille osapuolille

Lahtokohtaisesti tietoja ei luovuteta muille osapuolille. Mikali tietoja luovutetaan,
perustuu luovuttaminen rekisteréidyn suostumukseen (pyydetty erillinen
suostumus) ja rekisteroidyn asioiden hoitamiseen

Tietojen sailytys

1. Asiakasrekisteriin keratty tieto sailytetdan vain sen ajan, kun se on
toiminnan kannalta merkityksellistd. Taman jalkeen tiedot havitetaan
asianmukaisesti.

2. Potilasrekisteriin keratty tieto sailytetddn vain sen ajan, kun se on
toiminnan kannalta merkityksellista. Potilasasiakirjojen sailytysaika on 12
vuotta potilaan kuolemasta tai jos siita ei ole tietoa, niin 120 vuotta
potilaan syntymasta. Alle 1-vuotiaina kuolleiden tietoja sailytetdan 120
vuotta syntymasta. Sailytysajan umpeuduttua tiedot havitetdan
asianmukaisesti.

Sadannonmukaiset tietolahteet
Asiakkaalta itseltaan tai alaikaisen asiakkaan huoltajalta saadut tiedot.

Saanndnmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Asiakasrekisterin tai potilasrekisterin tietoja ei sailyteta tai luovuteta EU/ETA
alueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterien paperinen materiaali sailytetaan lukollisessa kaapissa. Rekisterien
sahkoinen materiaali sailytetaan laskutus- ja ajanvarauspalvelimilla. S&hkoinen
materiaali suojataan huolehtimalla yrityksen tietoturvasta. Yrityksen tietoturva on
hoidettu huolehtimalla salasanoilla suojatuista sahkdisista alustoista,
virustorjunnasta ja palomuurista.



Tarkastusoikeus
Rekisteriin kirjatulla henkil6lla on oikeus tarkistaa itsedan koskevat dokumentit
silté osin, etta muiden rekisterdityjen oikeuksia ei loukata.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisteriin kirjatulla henkil6lla on oikeus vaatia kirjauksen korjaamista. Mikali
kirjauksessa on molempien osapuolten toteama virhe, se tulee korjata
valittomasti. Mikali korjausta vaaditaan tulkintaan tai muutoin epaselvaan
kohtaan, korjausvaade liitetaan korjattavan kohdan yhteyteen, mutta ei korjata.

Tietoturvaloukkaukset

Mahdollisten tietoturvaloukkausten osalta yritys on velvollinen ilmoittamaan
asiasta valvontaviranomaiselle 72 tunnin kuluessa siita, kun rekisterinpitaja on
tullut tietoiseksi tietoturvaloukkauksesta. Tietoturvaloukkauksesta ilmoitetaan
my06s loukatuille henkil6ille



